
複合機のスキャン（PC保存）が
エラーになる場合の対処法マニュアル

➊ スタートから［設定］→［ネットワークとインターネット］→
［イーサネット］を開いて［パブリックネットワーク］にチェック。

❷ ［ネットワークの詳細設定］を開く。



❸ ［共有詳細設定］を開く。

❹ ［パブリックネットワーク］を開いて、
［ネットワーク探索］と［ファイルとプリンターの共有］をONにする。

※補足
・・・多分ね。
これでダメなら、ASMILE さんなり、リコーさんなり、
各事務所の機械でお世話になってるカスタマーに電話しましょう。


